RIFERIMENTI PRATICA
Pratica n. PROPOSTA DI CONTRATTO ; LAKINION fb Federazione

| Operstore del'agenzia DI PACCHETTO TURISTICO Turisma Organizzate
Pratica tour operator TOUR OFERATDR

Operatore del tour operator

Agenzia venditrice:

Il contraente di seguito indicato conferisce mandato con rappresentanza all’agenzia venditrice per I'acquisto

DENOMINAZIONE LAKINION TRAVEL T.O. di un pacchetto turistico organizzato da:
RAGIONE SOCIALE MERIDIA TOUR S.R.L.
P.IVA 00987810793 INDIRIZZO
INDIRIZZO VIA NAZIONALE N.254 - 88070 BOTRICELLO(CZ) E-MAIL TEL.
TEL.  +39 0961 963832 E-MAIL  INFO@LAKINIONTRAVEL.IT
L’indirizzo, la mail ed il dell i sono i i ili e reperlblll sul catalogo e slto web
LICENZA/SCIA 7153 - 4/12/98 POLIZZA RC 102573957 UNIPOL SAI dell’organizzatore, cosi come i recapiti del soggetto da esso incaricato della pr i in caso di insol . L’or e
p ile dell’ esatta esecuzwne di tutti i servizi turistici inclusi nel contratto (art. 42 codice turismo) ed & tenuto a prestare
FONDO DI GARANZIA FONDO GARANZIA VIAGGI (Certificato n. A/3.69/12/2018) qualorail re si trovi in difficolta (art. 45 codice turismo). I
Prlma della partenza I al e i recapiti e le per irgli di
ed effi con Io stesso o con i suon rappresentantl locali, per chied i o per rivolg
reclami relativi a difetti di conformita ri I" del

Contraente proponente:

COGNOME E NOME NAZIONALITA  ITALIANA

CODICE FISCALE |TIPO DI DOCUMENTO NUMERO

DATA E LUOGO DI NASCITA | TELEFONO ND INDIRIZZO E-MAIL ND

INDIRIZZO | CITTA CAP

in nome e per conto proprio, oltre che in nome e per conto delle persone di seguito elencate:

COGNOME E NOME COGNOME E NOME
NAZIONALITA NAZIONALITA
DATA DI NASCITA DATA DI NASCITA
COGNOME E NOME COGNOME E NOME
NAZIONALITA NAZIONALITA
DATA DI NASCITA DATA DI NASCITA

Informazioni che consentano di stabilire un contatto con il minore o responsabile del minore nel luogo di soggiorno (solo se il pacchetto include I'alloggio e se il minore non & accompagnato da un genitore
o altra persona autorizzata)

Il contraente dichiara di aver gia ricevuto, prima della compilazione della presente proposta, il MODULO INFORMATIVO STANDARD previsto dal codice del turismo allegato A per il presente PACCHETTO
TURISTICO di cui una copia & allegata alla presente:

O . ULTERIORI SERVIZI RICHIESTI:
Catalogo Edizione . pag. Necessita o richieste particolari del contraente

O Programma fuori catalogo/su misura (in allegato) da comunicare all'organizzatore
[ Sito web WWW.OPERACALABRESEPELLEGRINAGGL.IT

Denominazione Pacchetto

Destinazione

Dal .al Totale notti Trattamento

Partenza da Ritornoa .

Altro pAT| PER BONIFICO: BANCA INTESA — IBAN: IT 27K0306942484100000000146 INTESTATO A MERIDIA TOUR SR.L.

In ipotesi di utilizzo di voli charter, gli orari devono intendersi indicativi e soggetti a riconferma
Le richieste sopra riportate si considerano vincolanti solo se

Servizi Richiesti Prezzo a persona N° Prezzo espressamente accettate per iscritto dall'organizzatore e
comunicate su supporto informatico all'agenzia venditrice
€ 0.00
€ 0.00( Segnalazioni non vincolanti (servizi o richieste
€0.00[ non confermabili [¢) garantibili prima
£ 0'00 della partenza. i viaggiatori dovranno verificare la
= disponibilita direttamente in loco)
€ 0.00
€ 0.00
€ 0.00
€0.00
€ 0.00
Assicurazioni (non incluse nel prezzo) Premio a persona
€0.00
€0.00
Prezzo complessivo € 0.00
I Acconto Il Acconto Saldo €0,00
versato il da versare il da versare il

Il mancato pagamento delle somme sopra indicate alle scadenza stabilite comportera la automatica risoluzione di diritto del contratto.

ASSICURAZIONI
Oltre alle eventuali polizze gia incluse nel pacchetto dall'organizzatore, I'agenzia venditrice ha informato il viaggiatore circa la possibilita di stipulare una o piu polizze assicurative facoltative a copertura delle
spese di recesso unilaterale da parte del viaggiatore per circostanze soggettive, sopravvenute e non imputabili e per circostanze oggettive non legittimanti il recesso senza penale e/o a copertura delle spese di
assistenza, compreso il rientro in caso di malattia, infortunio o decesso, la cui documentazione precontrattuale & gia stata consegnata al contraente a cura della stessa agenzia venditrice.

Il contraente dichiara anche in nome e per conto degli altri viaggiatori:

- Di voler acquistare la/le assicurazione/i viaggio indicate alla voce prezzo del presente contratto

- che lalle polizzale propostale, in considerazione del luogo di destinazione, del numero di partecipanti e delle caratteristiche dei servizi turistici scelti &/sono coerente/i
con le proprie richieste ed esigenze assicurative specifiche connesse alla tipologia di viaggio acquistato;

- di aver ricevuto, esaminato attentamente e compreso la documentazione precontrattuale (comprensiva dell'lnformativa Privacy) messa a sua disposizione, in
particolare le esclusioni di garanzia e le franchigie, di non aver gia in corso medesime coperture assicurative e di voler quindi procedere con l'acquisto

[ 1l contraente, preso atto delle caratteristiche della/e polizzale propostale, rinuncia all'assicurazione di viaggio anche in nome e per conto degli altri viaggiatori.

Firma
(per i minorenni & necessaria la firma dei genitori)
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LAKINION fto Federazione
T Turismo Orgamzzato

TOUR OPERATDR

VIAGGIATORI con [] mobilita ridotta che necessitano di assistenza specifica[ Jminori non accompagnati [] donne in gravidanza

Nomi:

Numero minimo di persone eventualmente richiesto per il pacchetto _ 150 e termine per I'eventuale risoluzione del contratto per mancato
raggiungimento del numero minimo 05/07/2023

DOCUMENTI NECESSARI E FORMALITA SANITARIE

(per cittadini ita"ani) PASSAPORTO CON SCADENZA NON IFERIORE A 6 MESI DALLA DATA DI PARTENZA PREVISTA

(per cittadini stranieri)

Al contraente sono state fornite informazioni di carattere generale concernentile condizioni in materia di passaporti, visti e formalita sanitarie; i viaggiatori
provvederanno a verificarle in tempo utile prima della partenza (i cittadini stranieri contattando le proprie ambasciate / consolati).

La presente PROPOSTA CONTRATTUALE deve intendersi IRREVOCABILE per un periodo di sette giorni, salvo se diversamente pattuito con
il contraente ossia giorni.  Contestualmente alla sottoscrizione del presente documento, il contraente si impegna a versare un acconto
nella misura indicata dall'organizzatore e/o dal venditore. In caso di richiesta di servizi che comportano il pagamento immediato (quale
biglietteria aerea soggetta a time limit o servizi non rimborsabili per policy del fornitore degli stessi), le somme per procedersi all'acquisto di tali
servizi potranno essere richieste in via immediata.

IL CONTRATTO S| INTENDE PERFEZIONATO NEL MOMENTO IN CUI L'ORGANIZZATORE CONFERMA LA PRESENTE PROPOSTA
ALL'AGENZIA VENDITRICE. A seguito dellavvenuta conferma di prenotazione da parte dellorganizzatore al contraente presso I'agenzia
venditrice e per mantenere l'efficacia del contratto concluso con [organizzatore, essa €& tenuta a rimettere tutte le somme ricevute in
occasione del mandato all'organizzatore. L’agenzia venditrice non & considerata responsabile per difetti di conformita relativi al pacchetto e risponde
nei confronti dei viaggiatori in base alle regole del mandato.

Il contraente dichiara, anche in nome e per conto degli altri viaggiatori:

- di aver ricevuto copia del catalogo dell’organizzatore o, laddove mancante, della descrizione dei servizi e del programma di viaggio, con le relative
condizioni;

- di aver letto il presente contratto e le condizioni generali di contratto applicate dall’organizzatore che formano parte integrante dello stesso tra cui, in
particolare le spese di recesso (penali di cancellazione) e gli obblighi previsti in capo al viaggiatore.

- di essere consapevole di poter recedere dal contratto in qualsiasi momento prima dell'inizio del pacchetto dietro pagamento delle spese di recesso
applicate dall’'organizzatore. In caso di pacchetto su misura il contraente dovra rimborsare all’organizzatore tutte le spese sostenute per I'espletamento
dellincarico (es. voli non rimborsabili, penalita applicate dalle strutture alberghiere) oltre quanto indicato in contratto quale liquidazione del danno alla parte
contraente pronta all’adempimento;

- di aver ricevuto ed esaminato attentamente la documentazione precontrattuale (comprensiva dell'Informativa Privacy) di ogni assicurazione viaggio
(inclusa o facoltativa) messa a sua disposizione, di aver ricevuto, letto e compreso le condizioni di assicurazione, tra cui in particolare le franchigie, le
esclusioni di garanzia, le modalita e le tempistiche per aprire un sinistro, di non avere gia in corso medesime coperture assicurative, di ritenere la/e polizza/
e coerente/i con le proprie richieste ed esigenze e di essere stato informato che I'apertura e la gestione del sinistro nonché l'invio dei documenti alla
compagnia assicuratrice sono onere del viaggiatore;

- di essere stato informato sui documenti necessari per effettuare il viaggio (inclusi eventuali minorenni o stranieri) e sulla situazione sanitaria e socio-
politica dello Stato ove avra luogo il viaggio o la vacanza e dell’opportunita di verificare prima della partenza le indicazioni ufficiali di carattere generale
fornite dal Ministero degli Esteri tramite il sito www.viaggiaresicuri.it o la Centrale Operativa Telefonica al numero 06 491115 e sul sito del’OMS tramite il sito
www.who.int;

- di essere stato informato della possibilita di cedere il contratto ad altro viaggiatore entro il termine massimo di sette giorni prima della partenza (alle
condizioni e dietro pagamento dei costi stabiliti dall'organizzatore) e che ogni difetto di conformita o reclamo DEVE essere comunicato dal viaggiatore
SENZA RITARDO (direttamente all'organizzatore o tramite 'agenzia venditrice).

Il contraente anche qualora non sia un partecipante al viaggio, si impegna a comunicare quanto sopra, nonché le condizioni applicabili al viaggio, a tutti i
partecipanti allo stesso.

Se la presente proposta contrattuale € stipulata alla presenza delle parti in agenzia verra consegnata una copia al contraente. Se é stipulata a distanza gl
verra fornita una copia su supporto durevole (es. mail) e le parti non potranno contestare la mancata conoscenza delle informazioni scambiate. Se
e stipulata fuori dai locali commerciali il contraente acconsente che la copia o una conferma gli venga fornita su supporto durevole (es. mail); in tutte
le predette ipotesi le parti non potranno contestare la mancata conoscenza delle informazioni scambiate

In caso di contratto concluso fuori dai locali commerciali il viaggiatore pud recedere entro cinque giorni senza penali e senza fornire motivazioni. Tale diritto
€ escluso in caso di offerte speciali con tariffe diminuite rispetto a quelle correnti (art. 41 ¢.7 codice turismo), nonché per i contratti a distanza ai sensi
dell’art. 47 c.1 lett.g) codice consumo.

Si allega informativa privacy e modulo informativo standard (Allegato A del codice del turismo)

Luogo e data

Firma Firma e timbro dell'agenzia venditrice
(per i minorenni & necessaria la firma dei genitori)
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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI Al SENSI DEGLI ARTT. 13 E 14 REGOLAMENTO (UE) 2016/679

Con la presente comunicazione, La informiamo di quanto segue:

1. Il titolare del trattamento & LAKINION TRAVEL by MERIDIA TOUR S.r.L (C.F. e P.1.00987810793), sede operativa in Botricello Via
Nazionale n. 254 - tel.0961 963832 fax 0961 963832 e-mail info@lakiniontravel.it, in persona di Antonio Viscomi legale rappresentante pro
tempore

2. Il trattamento & effettuato in conformita con la normativa richiamata, nonché con il Codice Privacy (d.lgs. 196/2003 come

modificato dal d.lgs. 101/2018) e consiste nell’acquisizione, raccolta, elaborazione, profilazione, conservazione, archivio, consultazione,
comunicazione di dati personali nei limiti e con le finalita di cui ai punti seguenti. Il trattamento avviene con modalita manuali, tramite
I'utilizzo di supporti cartacei e digitali, con mezzi che garantiscono la protezione dei dati trattati. || trattamento puo avvenire con modalita
automatizzate, ivi compresa la profilazione, previo espresso consenso dell’interessato, per il perseguimento delle finalita di cui ai punti

seguenti.

3. | trattamenti dei dati personali da parte del titolare del trattamento hanno le seguenti finalita:

a. conclusione ed esecuzione del contratto di viaggio e formulazione di preventivi ed offerte; vendita di singoli servizi di biglietteria o
di soggiorno; conclusione ed esecuzione contratti quali rilascio visti consolari;

b. inserimento nell’anagrafica clienti sui supporti informatici e cartacei in uso al titolare del trattamento;

c. gestione degli aspetti economici del contratto (pagamento, incassi, ecc.);

d. iscrizione in newsletter ed invio di comunicazioni con finalita commerciali e di marketing;

e. adempimento degli obblighi legislativi e normativi interni, comunitari ed internazionali, a titolo esemplificativo e non esaustivo, in
materia fiscale, assicurativa, antiriciclaggio, ecc.;

f. registrazione e conservazione ai fini legali per la durata prevista dalla legislazione di settore.

4. | dati personali da Lei forniti potranno essere utilizzati dal titolare del trattamento, previo Suo consenso, per finalita commerciali e,

specificamente, per il compimento di ricerche di mercato, per I'invio di comunicazioni commerciali, per l'iscrizione a newsletter. | Suoi dati
potranno essere, quindi, comunicati a Societa specializzate in marketing e ricerche di mercato, a Societa dell'informazione, a Societa di
statistica solo ai fini precedentemente indicati. Il consenso in relazione a tale finalita del trattamento e facoltativo. Il rifiuto non comporta
alcuna conseguenza per la corretta esecuzione del presente contratto.

5. La base giuridica dei trattamenti effettuati dal titolare del trattamento & costituita da:

- esecuzione del contratto o di misure contrattuali richieste dall’interessato in relazione ai punti 3.a, 3.b, 3.c;

- adempimento di obblighi di legge / normativi in relazione ai punti 3.e, 3.f;

- consenso dell'interessato in relazione ai punti 3.d, 4, nonché per i trattamenti automatizzativi ivi compresa la profilazione;

- interesse legittimo del titolare del trattamento quando non prevalgano gli interessi o i diritti e le liberta fondamentali dell'interessato.

6. Salvo quanto indicato al punto 4 e per i trattamenti automatizzati, il conferimento dei dati personali & facoltativo ma I'eventuale
rifiuto a fornirli puo rendere impossibile la conclusione e la successiva esecuzione del contratto.

7. L'interessato ha diritto di revocare il consenso prestato. La revoca non pregiudica, comunque, il trattamento effettuato
antecedentemente alla revoca stessa. Laddove il trattamento ha altra base giuridica rispetto al consenso, il trattamento proseguira
legittimamente sulla scorta di tale altra base giuridica. Sono fatti salvi gli obblighi di legge e normativi cui e sottoposto il titolare del
trattamento.

8. Il periodo di conservazione dei dati personali coincide con il periodo di esecuzione del rapporto contrattuale. Sono fatti salvi
obblighi legislativi e normativi di conservazione per un pitu ampio periodo di tempo, con particolare riguardo alla normativa fiscale e
tributaria. E fatta salva la possibilita del titolare del trattamento di conservare i suoi dati personali per il periodo di tempo previsto e ammesso
dalla legge nazionale a tutela dei propri interessi (anche per difendere eventuali propri diritti in sede giudiziaria). In ogni caso il periodo di
conservazione dei dati non eccedera i 10 anni dalla cessazione del rapporto contrattuale, salvo pill ampi periodi previsti per legge.

9. Le categorie dei dati personali trattati sono le seguenti: dati anagrafici; recapiti telefonici ed altri recapiti; coordinate bancarie. Il
trattamento puo, altresi, estendersi ai dati personali di familiari e / o conviventi.

10. Tra i dati personali trattati rientrano i dati sensibili ai sensi dell’art. 9 Regolamento, in particolare: dati inerenti alla salute; dati
biometrici; dati inerenti all’orientamento religioso e sessuale o all’appartenenza etnica. Tra i dati personali trattati possono rientrare dati
relativi a condanne penali o reati (relativi a precedenti giudiziari penali, a procedimenti in corso e condanne) ai sensi dell’art. 10
Regolamento. Il trattamento puo, altresi, estendersi ai dati sensibili e giudiziari di familiari e / o conviventi.

11. Destinatari dei dati personali da Lei forniti al titolare del trattamento potranno essere:

- tour operator, strutture ricettive, vettori di trasporto, altri partner commerciali del titolare del trattamento;

- produttori di software gestionali e gestori di piattaforme cloud o on-premise utilizzati dal titolare del trattamento impiegati nell’esecuzione
del contratto;

- consulenti incaricati dal titolare del trattamento in materia legale, fiscale, tributaria, informatica (per es. avvocati, commercialisti, ...);

- istituti bancari per la gestione degli aspetti economici del contratto e societa di recupero credito;

- istituti assicurativi;

- enti pubblici e privati con finalita di vigilanza e controllo a titolo esemplificativo e non esaustivo il Garante per la Protezione dei Dati
Personali e I’Autorita Garante della Concorrenza e Mercato;

- altri soggetti che possono accedere ai dati personali trattati in forza di leggi o normative, nonché I’Autorita Giudiziaria.

Con la sottoscrizione della presente informativa, I'interessato autorizza il titolare del trattamento a comunicare ai soggetti indicati i dati
personali forniti, anche quelli sensibili. 1/2
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14.

12. | dati personali dell’interessato, sempre nei limiti e per le finalita di cui sopra, potranno essere comunicati a destinatari di Paesi
terzi o organizzazioni internazionali, a titolo esemplificativo strutture ricettive. L'interessato & informato che nei confronti di tali Paesi extra
UE ed organizzazioni internazionali puo non essere garantito I'esercizio dei diritti come indicato al punto 13. Con la sottoscrizione della
presente informativa, I'interessato autorizza il titolare del trattamento a comunicare a destinatari di Paesi terzi o organizzazioni internazionali
i dati personali forniti, anche quelli sensibili.

13. L'interessato e titolare dei seguenti diritti: accesso (art. 15 Regolamento), ottenendo la conferma da parte del titolare che € in
corso o meno il trattamento dei propri dati, nonché ottenendo ulteriori informazioni sui dati trattati e ricevendone copia; rettifica (art. 16
Regolamento), ottenendo la modifica e la correzione dei propri dati; cancellazione - oblio (art. 17 Regolamento), di tutti o parte dei dati
trattati dal titolare; limitazione del trattamento (art. 18 Regolamento), anche in caso di presunto trattamento illecito dei dati; portabilita (art.
20 Regolamento), ricevendo in formato strutturato i dati personali e ottenendo il trasferimento di tali dati da un titolare ad altro titolare
senza impedimenti da parte del primo; non essere sottoposto a decisioni fondate su processi automatizzati, ivi compresa la profilazione,
senza l'intervento umano (art. 22 Regolamento); proporre reclamo all’autorita di controllo (art. 77 Regolamento); proporre ricorso
giurisdizionale effettivo avverso i provvedimenti dell’autorita di controllo o avverso il titolare del trattamento (artt. 78, 79 Regolamento).
L'interessato puo esercitare tali diritti nei confronti del titolare del trattamento, inviando richiesta scritta anche a mezzo e-mail al seguente
recapito: privacy@Ilakiniontravel.it, oppure a mezzo posta a LAKINION TRAVEL Via Nazionale n. 254 — 88070 Botricello (CZ) Il titolare del
trattamento agevola I'esercizio dei diritti da parte degli interessati.

L'interessato ha, altresi, il diritto di opporsi al trattamento, in qualsiasi momento, per motivi connessi alla sua situazione particolare. Puo
opporsi ai trattamenti con finalita di marketing: in tal caso il titolare non tratta piu i dati personali in suo possesso a tale fine (art. 21
Regolamento). L'interessato puo esercitare tale diritto nei confronti del titolare del trattamento, inviando richiesta scritta anche a mezzo e-
mail al seguente recapito: privacy@lakinontravel.it oppure a mezzo posta a LAKINION TRAVEL Via Nazionale n: 254 -008070 — Botricello (CZ)

Il titolare del trattamento agevola I'esercizio del diritto di opposizione da parte degli interessati.
La presente informativa si compone di n. due fogli.

N X Firma

Sirilascia copia della presente per gli usi consentiti.

ACQUISIZIONE DEL CONSENSO Al SENSI DELL'ART. 7 REGOLAMENTO (UE) 2016/679 IN MATERIA DI TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Letto quanto sopra riportato, il Signor / la Signora

nato/a a il

X autorizza O non autorizza

il trattamento dei propri dati personali, con particolare riguardo al trattamento dei dati sensibili e quelli inerenti a condanne penali e reati, in
conformita con le finalita indicate nell’informativa

X autorizza 0O non autorizza

il trattamento dei propri dati personali per finalita di marketing, autorizzando all’iscrizione a newsletter ed all’'invio di comunicazioni
commerciali ai propri recapiti (via e-mail, sms, via posta)

X autorizza O non autorizza

il trattamento automatico dei propri dati personali (per es. profilazione).

L X Firma

In caso di minorenni (infradiciotenni)

ACQUISIZIONE DEL CONSENSO Al SENSI DELL’ART. 7 REGOLAMENTO (UE) 2016/679 IN MATERIA DI TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI DEL
MINORE

Letto quanto sopra riportato, il Signor / la Signora nato/a a il

in qualita di esercente la responsabilita genitoriale / la tutela nei confronti del minore

nato/a a

il
O autorizza 0 non autorizza

al trattamento dei dati personali del minore, con particolare riguardo al trattamento dei dati sensibili e quelli inerenti a condanne penali e
reati, in conformita con le finalita indicate nell’informativa.

Ml X Firma
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